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1. Uldteave

1.1 Reisikorraldamisteenuste ~ hanke  korraldajaks on  Majandus-  ja
Kommunikatsiooniministeerium (edaspidi hanke korraldaja) ja hankijateks on
Tarbijakaitse ja  Tehnilise Jarelevalve Amet ning Riigi Info- ja
Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus ja Maa-Amet' (edaspidi ihishankija voi
hankijad).

1.2.  Riigihanke  eest vastutav  isik:  Riina  Aasa, Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, Odigusosakonna riigihangete ekspert, telefon:
6256458; e-post: riina.aasa@mkm.ee.

1.3. Riigihanke eesmark on reisikorraldamisteenuste tellimine.
Reisikorraldamisteenuste kirjeldus on toodud riigihanke alusdokumendis ,,Tehniline
kirjeldus®.

1.4. Riigihange viiakse 14bi riigihangete registris (edaspidi RHR), mis tdhendab, et kogu
riigihankega seotud hankija ja ettevotjate/pakkujate vaheline teabevahetus, samuti
riigihankele pakkumuse esitamine toimub RHR-s.

1.5. Riigihanke alusdokumentideks (edaspidi RHAD) loetakse hanketeadet, kdesolevat
RHAD iildosa, kdiki RHR-s avaldatud kdesoleva riigihankega seotud andmeid ja
dokumente ning RHAD sisu kohta hankija poolt RHR-i vahendusel ettevdtjatele antud
selgitusi, mis koik tdiendavad iiksteist ja moodustavad tervikliku aluse pakkumuse
koostamiseks.

1.6. Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi RHAD-des esitatud tingimuste
iilevotmist.

1.7. Riigihange ei ole jagatud osadeks. Raamleping sdlmitakse kahe pakkujaga.
Soltuvalt raamlepingu tditjate esitatud pakkumuste soodsusest on tellijal digus osta
erinevad tellitavad teenused erinevatelt raamlepingu tiitjatelt.

Hankija soovib sdlmida raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuvate ettevotjatega,
kelle poole saab tellija poorduda RHAD-s ,,Tehniline kirjeldus* nimetatud teenuste
tellimiseks.

1.8. Pakkuja, kellel esineb vihemalt iiks RHS § 95 16ike 1 punktides 1-3 ja RHS § 95
16ike 4 punktides 2—11 nimetatud korvaldamise alustest, v3ib riigihankes esitada
toendid selle kohta, et ta on votnud meetmeid oma usaldusvairsuse taastamiseks.
Hankija kohaldab heastamise korral RHS §-is 97 sédtestatut.

1.9. Hankijal on kahtluse korral digus nduda edukalt pakkujalt dokumentide esitamist,
mis voimaldavad kontrollida RHS § 95 lg 1 p 5 sitestatud kdrvaldamise aluste
puudumist. Kuna puudub andmebaas, kust oleks Eesti hankijal vdimalik kontrollida
Vene Foderatsiooni kodanikke voi seal asutatud ettevotjaid nimeliselt, on hankijal digus
nouda pakkujalt vahemalt jargmiste toendite esitamist:

1.9.1. kui tegemist on fiilisilise isikuga, isikut tdendava dokumendi koopia, millelt
néhtub isiku kodakondsus;

1.9.2. kui tegemist on juriidilise isikuga, vdljavote voi tdoend tema asukohamaa
ariregistrist voi muult padevalt asutuselt.

1.10. Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides monele RHS § 88 1dikes
2 nimetatud alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile
vms) kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda
selliselt, et see on tdiendatud mirkega ,,vOi sellega samavéddrne®. Iga viidet, mille
hankija teeb riigihanke alusdokumentides RHS-i § 88 1dikes 6 viidatud ostuallikale,
protsessile, kaubamargile, patendile, tiilibile, péritolule vdi tootmisviisile, tuleb lugeda
selliselt, et see on tdiendatud markega ,,v0i sellega samavéarne*.
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1.11. Edukal pakkujal tuleb esitada pérast hankelepingu s6lmimist lepingu todlehel
,»Alltoovotjad™ koigi lepingu tditmises osalevate alltodvotjate kohta jérgmine info:
alltoovatja nimi ja registrikood, alltoovotulepingu nimetus, kuupdev, number ja lepingu
summa (EL méirus 20212/241 artikkel 22 1dige 2 punkt d?)

1.12. Hankijad jitavad endale diguse teenuste kordamiseks samadel tingimustel (RHS
§ 491g5).

2. Pakkumuse hindamine

2.1 Hanke korraldaja vordleb ja hindab kdiki vastavaks tunnistatud pakkumusi.

2.2. Hindamiskriteerium ,,Reisikorraldamisteenuse maksimaalne teenustasu protsent
ostetud reisiteenuse maksumusest®, osakaal 100%.

2.3. RHR-s tdidetaval vormil ,Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad*
pakkumuse maksumuse viljal esitatud maksimaalne teenustasu protsent on hankijale
16plik, fikseeritud kogu raamlepingu perioodi jooksul ning esitatud maksimaalsele
teenustasu protsendile ei lisandu tdiendavaid véljamakseid ega kulutusi. Pakkumuse
maksimaalne teenustasu protsent ei tohi pakkumuse esitamise hetkel ega raamlepingu
kehtivusajal olla tingimuslik, peab olema sdltumatu inflatsioonist, valuutakurssidest
jms.

2.4. Madalaima viirtusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte (100 punkti).
Teised pakkumused saavad punkte proportsionaalselt vihem ja arvutatakse RHR
toolehel ,,Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad“ toodud valemiga.

2.5. Edukaks tunnistatakse kaks pakkumust, milles esitatud reisikorraldamisteenuse
maksimaalne teenustasu protsent ostetud reisiteenuse maksumusest on madalaimad ja
mis on hindamisel kogunud kdige enam vairtuspunkte.

2.5.1. Vordsete punktidega pakkumuste korral selgitab hankija edukad pakkumused
vilja liisuheitmise teel, vdimaldades vordsete punktidega pakkumuse esitanud
pakkujatel liisuheitmise juures viibida.

2.6. Kui edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud iiks voi mdlemad pakkujad keelduvad
lepingu sOlmimisest hanke korraldajast mitteolenevatel pdhjustel, hindab hanke
korraldaja koiki pakkumusi uuesti ning tunnistab edukaks pakkumused, mis on
vastavaks tunnistatud pakkumustest hindamise kriteeriumi alusel majanduslikult
soodsamad.

3. Hankepass ja volikirjad
3.1. Pakkuja esitab RHS 95 Ig 1 ja Ig 4 nimetatud korvaldamise aluste puudumise ja
kvalifitseerimise tingimuste tditmise kohta kinnitused ja andmed hankepassis.

3.2. Kvalifitseerimise tingimuse tditmiseks peab pakkuja olema riigihanke algamisele
(hanketeate avaldamise kuupéev) eelneva 36 kuu jooksul tditnud vahemalt iihe lepingu
reisikorraldamise teenuse valdkonnas, kusjuures lepingu maksumus peab olema
vahemalt 300 000 eurot (kdibemaksuta).

3.3. Kui pakkumuse esitab vilismaa dritihingu filiaal, siis tuleb hankepass esitada
vélismaa &ritihingu kohta ja hankija kontrollib kdrvaldamise aluseid vilismaa &ritihingu
suhtes.

3.4. Tuginemisel teise isiku vahenditele peab esitama hankepassi ka isiku osas, kelle
vahenditele tuginetakse (RHS § 103).
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3.5. Pakkuja esitab volikirja, kui pakkumusele on pakkuja esindajana alla kirjutanud isik
voi isikud ei ole driregistri registrikaardile voi muu vastava registri tunnistusele kantud
isikud, kes omavad juriidilise isiku esindamise digust (Lisa 1 vorm ,,Volikiri pakkuja
esindajale®).

3.6. Volikiri tuleb esitada ka juhul, kui pakkumuse esitavad mitu pakkujat {ihiselt.
Uhispakkumuse korral peavad iihispakkujad riigihankega ning raamlepingu sdlmimise
ja tiitmisega seotud toimingute tegemiseks nimetama endi seast volitatud esindaja (Lisa
2 vorm ,Volikiri ihispakkujate esindajale®). Volikiri tuleb esitada koos iihise
pakkumusega.

3.7. Uhispakkujate iihise pakkumuse esitamisel vastutavad iihispakkujad raamlepingu
tditmise eest lihiselt.

4. Selgitused

4.1 Hanketingimuste kohta saab selgitusi kirjalikul poordumisel 1dabi RHR-i
teabevahetuse rubriigi.

4.2 Esitatud kiisimustele vastab hanke korraldaja kolme toé0pdeva jooksul selgituse
saamise taotlusest arvates. Hanke korraldaja ei ole kohustatud RHAD-dega seotud
selgitustaotlusele vastama, kui selgitustaotluse lackumise ja pakkumuse esitamise
tédhtaja vahele ei jaa vihemalt kuut pdeva (RHS § 46 1g 2).

4.3 Hanke korraldaja annab selgitusi eesti keeles.

5. Pakkumuse esitamine

5.1. Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt riigihangete registri kaudu aadressil
https://riigihanked.riik.ce. Pakkumuse esitamise tihtpdev ja kellaaeg on maérgitud
riigihangete registris hanke tildandmete lehele.

5.2. Pakkumus peab vastama riigihanke alusdokumentides sitestatud tingimustele,
sisaldama noutud andmeid ja dokumente ning olema vormistatud nduetekohaselt.
Pakkumuses esitatud andmed peavad olema esitatud viisil, mis voimaldavad hankijal
kontrollida nende vastavust riigihanke alusdokumentides toodud tingimustele.

5.3. Pakkujal ei ole lubatud esitada tingimuslikku pakkumust ega nimetada pakkumuses
tingimusi, mis ei tulene RHAD-st ega selle lisadest.

5.4. Alternatiivsed lahendused ei ole lubatud.

5.5. Pakkumus peab olema digitaalselt allkirjastatud allkirjadigusliku isiku poolt.

5.6. Juhul, kui digitaalallkirjastamine ei ole voimalik (piirililesed pakkujad) voi
pakkumuse koosseisus on originaaldokumente, mida ei ole vdimalik esitada
elektroonilisel kujul, esitatakse need PDF failina skaneeritud koopiatena riigihangete
registrisse enne pakkumuste esitamise tahtaega.

5.7. Pakkuja kannab koik pakkumuse ettevalmistamisega seotud kulud.

6. Pakkumuste vastavus

6.1. Hanke korraldaja kontrollib esitatud pakkumuste vastavust RHAD-des esitatud
nduetele.

6.2. Pakkumus tunnistatakse vastavaks, kui see on kooskodlas koikide RHAD-des
esitatud tingimustega.

6.3. Hanke korraldaja voib pakkumuse tunnistada vastavaks, kui selles ei esine sisulisi
korvalekaldumisi RHAD-des esitatud tingimustest.

6.4. Hankija liikkab pakkumuse tagasi, mille alusel sdlmitav leping oleks rahvusvahelise
sanktsiooni seaduse (RSanS) § 7 lg 1 alusel tiihine. 9. aprillil 2022 joustus Euroopa
Liidu Noukogu sanktsioon (Euroopa Liidu Noukogu midrus nr 2022/576), mille
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kohaselt on hankijal keelatud riigihankelepingute sdlmimine ja tditmine Vene
Foderatsiooni kodanike voi seal asutatud ettevdtja, sh fiiiisilisest isikust ettevotja,
juriidilise isiku, asutuse voi muu iiksusega.

6.5. Pakkuja, kelle pakkumus on tagasi liikkatud, ei osale edasises hankemenetluses.

7. Hankemenetluse kehtetuks tunnistamine

7.1 Hankija vdib pohjendatud vajaduse korral omal algatusel hankemenetluse kehtetuks
tunnistada. Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult:

7.1.1. kui vastavaks tunnistatakse vihem kui kaks pakkumust;

7.1.2. kui tekib vajadus lepingu eset olulisel mééral muuta;

7.1.3. kui riigihanke 14biviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja
seetottu osutub lepingu s0lmimine mittevajalikuks voi voimatuks;

7.1.4. kui hankemenetluses ilmnenud ebakdlasid ei ole vodimalik korvaldada ega
hankemenetlust seetdttu ka diguspiraselt I1opule viia.

8. Koigi pakkumuste tagasiliikkamine

8.1. Hankija voib teha pohjendatud kirjaliku otsuse kdigi pakkumuste tagasilitkkamise
kohta, kui hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud,
mis vilistavad voi muudavad hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse 16puleviimise
RHAD-des sitestatud tingimustel.

8.2.Hankija ei kanna vastutust pakkujate ees, kui kdigi pakkumuste tagasilitkkamine
on toimunud kéesolevas dokumendis sétestatud tingimustel.

9. Arisaladus

Pakkuja méirgib RHR vormil ,,Vastavustingimused* milline teave on pakkuja édrisaladus
ning pohjendab &risaladuseks médramist. Teabe drisaladuseks madramisel ldhtutakse
ebaausa konkurentsi takistamise ja drisaladuse kaitse seaduse § 5 10ikes 2 sétestatust.

10. Raamlepingu taitmine.

10.1. Raamleping sdlmitakse kahe eduka pakkujaga tdhtajaga kuni kaks aastat arvates
raamlepingu sdlmimisest. Raamlepingus ei ole sitestatud koiki selle alusel sdlmitavate
hankelepingute tingimusi, mistottu hankija korraldab raamlepingu alusel hankelepingu
s0lmimiseks raamlepingu osapoolteks olevate pakkujate vahel konkursi riigitootaja
iseteenindusportaali (R77P) kaudu esitades tellimuse molemale edukale pakkujale
kooskolas raamlepingu (Lisa 4 Raamlepingu eritingimused (projekt) ja teenuse tehnilise
(Lisa 3 Tehniline kirjeldus) kirjeldusega.

10.2. Hankelepingu solmimiseks loetakse tellimuse esitamist ja pakkumuse
aktsepteerimist kirjalikku taasesitamist vOoimaldavas vormis, tildjuhul e-kirja teel.
Kirjalik hankeleping sdlmitakse maksumusest alates 20 000 eurot kdibemaksuta.

10.3. Tellija hindab konkursi tulemusena esitatud reisipakkumusi maksumuse alusel.
Maksumuse arvestamisel votab tellija arvesse koiki teenusega seotud kulude
kogumaksumust.

Lisad:

Lisa 1 vorm ,,Volikiri pakkuja esindajale*

Lisa 2 vorm ,,Volikiri iihispakkujate esindajale*

Lisa 3 Tehniline kirjeldus koos lisaga

Lisa 4 Raamlepingu eritingimused (projekt) koos lisadega
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